Sondage postérieur a un examen spécial

Nom de la société d’Etat :

Date de transmission :

Utilisateur (Président du Conseil d’administration) |:|
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Relations professionnelles

Les examinateurs ont fait preuve d’objectivité tout au
long de I'examen spécial.

L’équipe chargée de 'examen a discuté de tout
probléme ou de toute question concernant le processus
d’examen spécial et a tenté de le régler.

Les examinateurs ont tenu compte du contexte
d’exploitation de votre société d’Etat et des défis qu’elle
doit relever.

Les examinateurs ont adopté une attitude
professionnelle tout au long de 'examen spécial.

Valeur de I’examen spécial

Les recommandations mettaient I'accent sur les plus
importantes questions soulevées lors de 'examen
spécial.

Les constatations exprimaient les principales questions
qui, selon vous, pouvaient contribuer au progrés de
votre société d’Etat.

Communications relatives a I’examen spécial

Les examinateurs ont activement sollicité I'apport de
votre société d’Etat au processus d’examen spécial
en communiquant de fagon appropriée tout au long
de I'examen.

Les constatations de I'examen spécial ont été
communiquées de maniére objective et juste.

Le rapport résultant de 'examen spécial était clair et
concis.

Les examinateurs étaient disposés a écouter votre
point de vue au sujet des constatations présentées
dans le rapport.

Gestion de ’examen spécial

Les demandes des examinateurs en vue d’obtenir des
documents, des analyses et toute autre forme d’aide se
rapportaient a leurs travaux et constituaient des
attentes raisonnables de leur part.

Les examinateurs ont donné au personnel
suffisamment de temps pour répondre aux demandes
visant a obtenir des documents.

Les questions importantes soulevées au cours de
I'examen spécial vous ont été communiquées en temps
opportun.

Les examinateurs ont accordé un délai convenable au
personnel pour donner une réponse en ce qui concerne
les ébauches de rapports.
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5. Autres commentaires

5.a Dans I'ensemble, vous étes satisfait du déroulement de
I'examen spécial. D D D D D

5.b  Veuillez nous faire part de tout autre commentaire que vous jugez important au sujet de 'examen spécial.
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